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STS Tertiaires (métiers des 
services)

Construire le parcours tertiaire qui me convient



Le champ 
des 

formations 
tertiaires 

Formations relevant 

– Des services 

• aux organisations 

• aux personnes 

• Une offre de formation importante

– Des formations polyvalentes (domaine professionnel large)

• BTS Gestion de la PME

• BTS Management commercial opérationnel…

– Des formations spécialisées (domaine professionnel 
spécifique)

• BTS Notariat

• BTS Commerce international

• BTS métiers de l'esthétique-cosmétique-parfumerie

• BTS économie familiale et sociale….



Le BTS 
c’est …

• Un diplôme professionnel national  qui permet de 
construire des compétences professionnelles 

• 2 ans de formation

• Accessible aux titulaires du  baccalauréat 

• Un diplôme permettant une insertion directe dans le 
monde du travail ou une poursuite d’études, 
notamment en Licence professionnelle ou en BUT (Bac 
+3)

• Une préparation en groupe a effectif limité à 35 
étudiants en formation scolaire et en demi-groupe pour 
un suivi rapproché



Le BTS 
c’est …

• 32/35 heures de formation hebdomadaire (répartis entre 
cours et ateliers professionnels et TD) 

• Une formation pouvant se préparer

– par la voie initiale sous statut scolaire ou 
d’apprentissage.

– Par la voie de la formation continue 



Zoom sur  
l’ 

apprentissage
…

• La formation est conditionnée à la signature du 
contrat d’apprentissage 

• Le diplôme visé est unique quelle que soit la 
voie d’accès les exigences de certification sont 
les mêmes

• L’apprenti est salarié, lié par un contrat de 
travail  (35 heures hebdomadaire- 5 semaines 
de congé)

• Son temps est partagé entre l’entreprise et le 
centre de formation : logique de co-formation



Zoom sur  
l’ 

apprentissage
…

• Le projet doit être muri 

– Formation exigeante : 51 semaines 
d’activités

– Rythme soutenu : Alternance par semaine 
ou par jours 

– Double préoccupation en tant que salarié 
et en tant qu’étudiant qui nécessite une 
régularité dans l’engagement 

• L’offre d’apprentissage dans le public ne couvre 
pas toutes les spécialités de BTS

• L’offre est accessible via Parcoursup



Le BTS 
permet  …

• Une immersion progressive dans le monde 
professionnel 

– Formation sous statut scolaire : 12 à 16 semaines 
de stages

– Apprentissage : alternance centre de 
formation/entreprise

• Une insertion professionnelle immédiate après 
l’obtention du diplôme

• Offre le choix de la poursuite d’études (licences 
professionnelles, BUT, ATS, écoles de commerce,  
gestion et de management, …)

• Le choix d’une formation polyvalente ou très 
spécialisée  en fonction de l’état de maturation de la 
réflexion sur son parcours d’orientation. 



STS  : 24 spécialités tertiaires dans l’académie 

Généralistes :
- Management commercial opérationnel (ex: MUC)
- Négociation et digitalisation de la relation client
- Gestion de la PME…
Spécialisation marquée sur un secteur d’activité 
- Notariat, Assurance, Banque 
- Management en hôtellerie- restauration * 
- Métiers de la coiffure  …
Spécialisation par nature d’activités
- Commerce international 
- Métiers de l’esthétique, de la cosmétique et de la parfumerie …

Le champ  des formations tertiaires 

* Accès via une MAN pour les bacs généraux et les bacs techno autre que STHR



Le BTS 
c’est …

• Une formation sélective 
– recrutement sur dossier parcoursup

– nombre de places limitées

– éventuellement tests et/ou entretiens

• Une formation exigeante : exigence d’ 
assiduité, de régularité, de  travail 
personnel

• des temps  de formation alternée en 
établissement ou en entreprise (stages 
pour les formations scolaires).



Au programme…

Les étudiants en BTS se préparent à une spécialité professionnelle 

L'enseignement professionnel représente environ les 2/3 de la formation

L’enseignement général (Culture générale, Langues, culture économique, 
juridique, managériale…) constitue environ 1/3  de la formation.



Ex extrait référentiel BTS gestion de la PME 



Modalités d’examen
Il existe deux modalités d'évaluation : 

les épreuves ponctuelles 

le contrôle en cours de formation (CCF) dans les établissements habilités.

Les CCF concernent principalement les unites professionnelles

Établissements habilités : lycées publics et privés sous contrat, les 
CFA habilités



Quel profil pour quelle formation ?



Quel profil pour quelle formation ? 

Répartition des vœux des candidats 
(Parcoursup- académie de Bretagne- toutes spécialités confondues 
tertiaire/production-2019)  

Terminale d’origine BTS IUT 

Terminale générale 14%   24%  

Terminale technologique 60 %  22% 

Terminale professionnelle 88 %  2% 



Quel profil pour quelle formation ? 

Dossiers classés Dossiers Admis

Dossiers de bacheliers 
Technologiques 

45,4% 39,9% 

Dossiers de bacheliers 
généraux

26,6% 23,4% 

Dossier de bacheliers 
professionnels 

27,3% (24,3% 
services)

36,5% 
(31,1% services ) 

Bilan des admissions dans les BTS Bretons – toutes spécialités-2019 

Expérimentation : accueil des bacheliers professionnels en STS, des places dédiées 
aux bacheliers professionnels 



Origine des présents à la rentrée 2019 en BTS 

26,5%

17,8%
33,5%

5,0%

17,1%

BAC PRO BAC GEN BAC TECHNO BTS1 Autres

Quel profil pour quelle formation ? 



Taux d’accès au diplôme (nbre reçus/présents 1ère année) 
reçus sans redoublement

Bac pro 53%
Bac techno 

72,7%
Bac géné

83,5%

Taux de passage 1ère vers 2nde année

Bac pro 67,8% Bac techno 80,1%

Quel profil pour quelle formation ? 

Le parcours de l’accès 
en BTS à la diplomation 
(toutes spécialités-
domaines des 
services/production



IUT/STS Tertiaires (métiers des 
services)
Comment faire son choix ? 



Construire son parcours d’orientation

- S’informer : contenus de formation, attendus, les débouchés, les 
métiers (cadre de travail, activités, métiers)

- Confronter ses représentations à la réalité: immersion, échanges et 
rencontre avec des étudiants, des professionnels, des enseignants …

- Élaborer son projet assez tôt – le faire évoluer 
- ses intérêts
- ses capacités : points forts, points faibles 
- hiérarchiser ses choix 

- Confronter son profil aux attendus et caractéristiques des formations : 
se positionner, vérifier la cohérence, les atouts, les marges de progrès… 



Les points de vigilance lors des choix 

• Étudier les attendus de formation définis par spécialité/type de 
formation

Ex : Métiers de l’esthétique, de la cosmétique et de la parfumerie 
• S'intéresser au secteur de l'esthétique-cosmétique-parfumerie dans ses dimensions 

scientifiques, managériales, commerciales ou de recherche et développement
• Disposer de compétences scientifiques et techniques ou professionnelles afin d'appréhender 

une situation du champ de l'esthétique-cosmétique-parfumerie visant à construire des 
interventions adaptées

• Avoir des aptitudes à s'intégrer dans un travail en équipe, à être force de proposition
• Disposer de capacités d'organisation et d'autonomie
• Communiquer avec aisance et rigueur en français et en langue étrangère dans la perspective 

de gérér une relation clientèle



Les points de vigilance lors des choix 

• Vérifier la  compatibilité entre la formation suivie pour le baccalauréat  
et les études supérieures
• Ex : Langues vivantes, certaines spécialité de BTS requièrent 2 

langues vivantes suivies jusqu’au niveau bac : Commerce 
international, Management en hôtellerie restauration, …

• Ex : BTS technico-commercial (rénovation en cours) : les sections 
présentent des spécialisations  



Un parcours de formation réussit est un parcours 
approprié et construit progressivement. 


